
DIGITAL PROCEDURES MANAGEMENT SYSTEM
Gestione digitale, guidata e configurabile delle procedure operative.

Digitalizza, esegui, e controlla ogni procedura dalla prima all’ultima operazione.



DIGITAL PROCEDURES 
MANAGEMENT SYSTEM
Gestione digitale, guidata e configurabile 
delle procedure operative.

ll modo più semplice per gestire procedure complesse

Il Digital Procedures Management System sviluppato da Eureka 
System nasce con l’obiettivo di digitalizzare le procedure aziendali, 
rispettando le specificità produttive di ogni cliente. 

Non crediamo nell’approccio "taglia unica": ogni progetto è un 
software su misura, realizzato dopo un’accurata analisi dei processi 
aziendali, dall’automazione alla gestione delle operazioni.

CREAZIONE DI PROCEDURE 
GUIDATE DINAMICHE con catene di 
operazioni che si adattano 
automaticamente all’ordine e alle 
necessità operative.

INTEROPERABILITÀ CON SISTEMI 
ESISTENTI come ERP, MES e altri 
software aziendali.

POSSIBILITÀ DI ALLEGARE 
DOCUMENTI come foto o istruzioni 
operative, a operazioni, attività e 
procedure.

GESTIONE AVANZATA DEL TIMING 
e delle scadenze, con operazioni che 
si attivano in base a parametri 
specifici, come tempo, stato o 
risultato di altre operazioni.

ALERT SU MISURA PER OGNI 
FASE DEL PROCESSO per avvisare 
gli utenti di scadenze imminenti, 
risultati negativi o altre situazioni 
critiche, via sistema e via email.

GESTIONE DELLE OPERAZIONI 
PER LIVELLO DI AUTORITÀ 
dell'utente, per garantire che ogni 
operazione venga validata solo da 
personale autorizzato.

TRACCIABILITÀ DI TUTTE LE 
MODIFICHE FATTE DAGLI UTENTI: 
ogni modifica nelle operazioni e 
nelle procedure viene registrata.



Alla base del nostro Digital Procedure Management System c'è Ignition, una 
delle piattaforme più apprezzate a livello globale nel campo dell’automazione.

Eureka System è Certified Integrator Ignition Core e Gold e Premium Partner 
di EFA Automazione, distributore italiano ufficiale di Ignition (Relatech Group).

UNA SOLUZIONE FLESSIBILE, 
COSTRUITA SU IGNITION
Tutte le funzionalità sono sviluppate su 
Ignition, una piattaforma solida e 
modulare progettata per applicazioni 
industriali, che consente massima 
flessibilità nell’adattarsi a ogni contesto 
produttivo.

PERSONALIZZAZIONI SU MISURA, 
PER DAVVERO
Essendo una piattaforma di sviluppo, 
Ignition consente la realizzazione di 
soluzioni interamente custom, 
perfettamente aderenti alle esigenze 
dell’azienda.

INTEGRAZIONE NATIVA CON 
IMPIANTI E SISTEMI AZIENDALI
Il sistema dialoga direttamente con 
dispositivi, impianti e database 
aziendali. È possibile integrare ERP, 
MES, HMI, SCADA, PLC e molto altro 
tramite driver nativi, REST API, MQTT, 
OPC UA, SQL.



DIGITAL PROCEDURES 
MANAGEMENT SYSTEM Configurazione avanzata 

delle OPERAZIONI
Ogni fase di ogni procedura è completamente 
personalizzabile: dalle tempistiche ai permessi, 
dai dati da compilare ai documenti da allegare.

CONTROLLO ACCESSI PER 
LIVELLO DI AUTORITÀ
Assegna un livello minimo di 
autorizzazione richiesto per 
confermare l’operazione.

ALERT PERSONALIZZABILI
SU EVENTI CRITICI
Imposta notifiche 
automatiche su eventi 
come scadenze, errori o 
anomalie di processo.



GESTIONE DOCUMENTALE INTEGRATA
Allega PDF, immagini e manuali tecnici 
direttamente all’operazione.

TEMPORIZZAZIONE AVANZATA
Imposta condizioni di attivazione 
complesse, con supporto a orari specifici, 
ritardi, e scadenze.

STRUTTURA GERARCHICA 
PADRE-FIGLIO
Collega più operazioni in sequenza 
logica in base ai risultati ottenuti.

RECUPERO AUTOMATICO DA 
DATABASE ESTERNI
Collega i dati dell’operazione a tabelle 
ERP per valorizzazioni automatiche 
(es. articolo o ordine).

TRACCIABILITÀ COMPLETA DELLE 
MODIFICHE
Ogni modifica effettuata è registrata 
per garantire massima trasparenza e 
auditabilità.



DIGITAL PROCEDURES 
MANAGEMENT SYSTEM Gestione strutturata delle ATTIVITÀ

Organizza le operazioni in sequenza logica e definisci 
condizioni, ruoli e comportamenti con la massima 
flessibilità.

Le attività definiscono l’ordine delle 
operazioni da eseguire: è possibile 
configurare catene logiche semplici o 
dipendenze condizionali complesse.

ASSEGNAZIONE ATTIVITÀ 
A LINEA, ZONA E AMBITO
Ogni attività può essere 
assegnata con precisione a 
una linea produttiva, a una 
zona specifica e a un ambito 
produttivo (WP).



DIGITAL PROCEDURES 
MANAGEMENT SYSTEM Gestione centralizzata delle 

PROCEDURE
Ordini, attività ricorrenti e controlli programmati: 
tutto sotto controllo, in un’unica interfaccia.

PROCEDURE LEGATE A UN ORDINE
Associate a specifici articoli o 
commesse di produzione.

PROCEDURE SCHEDULATE
Programmate in base al calendario o 
a cadenze definite (es. manutenzioni 
e controlli periodici).



ASSOCIAZIONE A SPECIFICI ARTICOLI
Le procedure su ordine possono essere 
associate a uno o più articoli. Quando un 
ordine contenente quell’articolo viene 
lanciato, la procedura viene collegata e 
resa disponibile automaticamente.



DIGITAL PROCEDURES 
MANAGEMENT SYSTEM Associazione rapida 

ORDINE–PROCEDURA
Ogni ordine di produzione può essere 
associato automaticamente o manualmente 
a una procedura operativa.



DIGITAL PROCEDURES 
MANAGEMENT SYSTEM

PREVIEW INTERATTIVA 
DELLA PROCEDURA
Prima di avviare una procedura, 
è possibile consultarne una 
preview completa, che mostra 
l’anteprima in sequenza di 
tutte le operazioni e le attività 
incluse, con i relativi dettagli.

La preview consente di:
  • validare rapidamente il contenuto della procedura prima dell’esecuzione;
  • verificare la corretta configurazione di operazioni, timing e dipendenze;
  • identificare eventuali parametri esterni ancora da compilare.

PROCEDURE CON 
OPERAZIONI LEGATE A 
EVENTI PARTICOLARI
È possibile configurare 
operazioni che si attivano 
solo al verificarsi di 
determinati eventi, come  
errori, anomalie o l’esito di 
una fase precedente.



DIGITAL PROCEDURES 
MANAGEMENT SYSTEM Gestione delle ATTIVITÀ

Cerca, filtra, agisci: tutto sotto controllo, in un’unica vista.

SCHEDULATE O SU 
ORDINE?
Filtra e visualizza 
rapidamente le attività 
legate a ordini di 
produzione o quelle 
pianificate periodicamente.

ELENCO ATTIVITÀ IN 
TEMPO REALE
Visualizza lo stato 
aggiornato di tutte le 
attività:
  • Confermate e in attesa
  • Iniziate
  • Completate
  • Scadute
  • Sospese

AVVIA CON UN CLIC
Ogni attività pronta 
all’esecuzione può 
essere avviata 
direttamente da 
questa schermata, 
nel rispetto dei 
permessi utente.



Interfaccia OPERATORE
Ogni istruzione al momento giusto.

GUIDA PASSO-PASSO
Ogni procedura viene eseguita 
come un percorso guidato.
L’operatore visualizza solo le 
attività e operazioni rilevanti in 
quel momento, secondo la 
sequenza configurata.

ISTRUZIONI SEMPRE DISPONIBILI
Documenti allegati, immagini e note 
sono consultabili direttamente dalla 
schermata operativa.

TEMPI E SCADENZE SOTTO CONTROLLO
Ogni operazione può avere:
  • un tempo definito per essere completata
  • una scadenza, dopo cui risulta "non eseguita"

RISPOSTE CONDIZIONALI E FLUSSO DINAMICO
Le operazioni possono generare nuove attività in 
base al risultato selezionato (es. se “Non conforme”, 
attiva un’azione o una verifica aggiuntiva).
Questo permette di costruire procedure adattive, 
non rigide.

CONTROLLO TRAMITE RUOLI
Solo utenti con il livello di 
autorizzazione richiesto 
possono eseguire o validare 
determinate operazioni.



DIGITAL PROCEDURES 
MANAGEMENT SYSTEM Consultazione esiti e REPORTISTICA automatica

Genera un report PDF dettagliato con tutti i dati della procedura, 
pronti per essere consultati, condivisi o archiviati.

REPORT PDF SU MISURA
Il sistema consente di generare
un documento PDF completo con:
  • dati della procedura
  • esiti di tutte le operazioni
  • utenti coinvolti
  • tempi di esecuzione
  • eventuali scadenze o criticità

FOCUS SULLA PRODUZIONE
Il report integra anche i dati dell’ordine 
di produzione (codice articolo, quantità, 
macchina, linea, ecc.) a cui la procedura 
è associata.

TRACCIABILITÀ COMPLETA
Tutte le informazioni riportate nel 
PDF sono tracciate nel sistema: 
ogni modifica, ogni utente, ogni 
fase ha un suo log.



EUREKA SYSTEM S.R.L.
Via G. Amendola, 24, 31020 Villorba, TV
P.I. 03851590269

+39 0422263254
info@eurekasystem.it
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